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 أثش اىزماء الاسخشاحيدً عيً ححسيِ الآداء اىخْظيًَ ىيَؤسساث اىخعييَيت

 دساست ٍيذاّيت عيً الأماديَيت اىعشبيت ىيعيىً واىخنْىىىخيا واىْقو اىبحشي

 

 ايَاُ عبذ اىسلاً/ا.د                                             ٍحَذ وهبتا.د/ 

          (ٍاخسخيش اداسة اعَاه باحث ) ٍحَىد ابشاهيٌ ٍحَذ ابشاهيٌا/ 

 :ٍيخص اىذساست

٘ذفض حٌذسحعش حٌٝ حٌظؼشف ػٍٝ طخػ١ش حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ػٍٝ ح٢دحء 

حٌظٕظ١ّٝ رخلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ ، ٚطل١ًٍ ٚطٍخ١ض 

حٌـٛحٔذ حٌّشطزطش رخٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ٚح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٚحٌٛلٛف ػٍٝ حلإؽخس حٌٕظشٜ 

ِغ ػشع حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّشطزطش رخٌّٛػٛع ، ِٚٓ ػُ رّؼٕٝ ً٘ ٠ٛؿذ ػلالش ر١ّٕٙخ 

 -حٌٛطٛي حٌٝ دسؿش ططز١ك أرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ )حلاعظششحف ٚحٌشإ٠ش حٌّغظمز١ٍش 

حٌلذط( ٚر١خْ حلأػش حٌٕخطؾ ػٓ طٍه حلأرؼخد  -دحفؼ١ش حلإٔـخص -حٌششحوش  –حٌظفى١ش رّٕطك حٌٕظُ 

 –ش ِٓ خلاي دسحعش ِؼخ١٠ش حلادحء ) ؿٛدس حلادحء ػٍٝ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌٍّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍ

حٌشلخرش حٌفؼخٌش( ، ٚرٌه رخٌظطز١ك ػٍٝ حلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش  –حلادحء حٌّخٌٝ  –سػخ حٌّغظف١ذ٠ٓ 

ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ رخػظزخس٘خ طشكخ طؼ١ّ١ٍخ ٠ظغُ رطز١ؼش خخطش فٝ ِـخي 

طٍذ ططز١ك آ١ٌخص كذ٠ؼش ٌلإدحسس سرّخ طٕطٜٛ ػٍٝ حٌظؼ١ٍُ حٌخخص ٌٍّشكٍش حٌـخِؼ١ش ٚحٌظٝ طظ

آ١ٌخص حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ، ٚطّلٛسص ِشىٍش حٌذسحعش فٝ حلاؿخرش ػٍٝ طغخإي ٔض ػٍٝ حٔٗ 

ً٘ ٌٍزوخء حلاعظشحط١ـٝ أػش ػٍٝ طلغ١ٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌٍّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش؟ ، ٚطشىٍض 

ش حٌظٟ ططشلض اٌٝ ِٛحػ١غ حلإدحسس ح١ّ٘ش حٌذسحعش فٝ وٛٔٙخ طؼذ حِظذحدح ٌٍذسحعخص حٌغخرم

حلاعظشحط١ـ١ش ٚرخلأخض ِٛػٛع حٌزوخء حلاعظشحطـ١ٝ خخطش أٔٙخ طغظٙذف لشحسحص حلإدحسس 

٠ٛؿذ حػش ح٠ـخرٝ رٚ دلاٌش حٔٗ حٌؼ١ٍخ فٟ ِئعغش طؼ١ّ١ٍش وزشٜ ، ٚ طٛطٍض حٌذسحعش حٌٝ 

حعش حْ طؼًّ حكظخث١ش لارؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ ػٍٝ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ ، ٚحٚطض حٌذس

حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش ػٍٝ ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ؽخٌّخ طُ حٌظٛطً حٌٝ ٚؿٛد طخػ١ش 

 ح٠ـخرٝ ػٍٝ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ فٝ حلاوخد١ّ٠ش.
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The impact of strategic intelligence on improvement the 

organizational performance of educational institutions field 

study on Arab Academy for Science, Technology and 

Maritime Transport 

Dr.Mohamed Wahba                 Dr.Eman Abd Elsalam 

Abstract 

The study aims to identify the impact of the dimensions of 

strategic intelligence on organizational performance at the Arab 

Academy for Science, Technology and Maritime Transport, and 

to analyze and summarize the aspects related to strategic 

intelligence and organizational performance and to determine the 

theoretical framework in the sense that there is a relationship 

between them with the presentation of previous studies related to 

the subject, and then reaching the degree of application of 

dimensions Strategic intelligence (foresight and future vision - 

thinking with the logic of systems - partnership - achievement - 

motivation - intuition ) and the impact of these dimensions on 

the organizational performance of educational institutions by 

studying performance (performance quality - beneficiaries 

satisfaction - financial performance - effective control), applying 

to the Arab Academy for Science, Technology and Maritime 

Transport as an educationa . and study concluded a positive and 

statistically significant effect of the dimensions of strategic 

intelligence on organizational performance, and the study 
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recommended that educational institutions work on applying the 

dimensions of strategic intelligence as long as a positive impact 

on organizational performance in the academy was found. 

 اىَقذٍت: -

فٝ حؽخس حٌغؼٝ ٔلٛ طلم١ك حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش ٌٍّئعغخص فبٔٗ ٠ظُ طٛظ١ف 

حٌطخلخص ٚطط٠ٛؼٙخ ٌظلم١ك ِخ ٠غّٝ رخٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ ٚ٘ٛ ِظطٍق ٠ؼٕٝ حٌمذسس 

ػٍٝ فُٙ حٌّٛحلف ٚحٌؼًّ رٛحلؼ١ش طظلاثُ ِغ حٌّغظـذحص ٚحٌظشٚف حٌظٟ طّش رٙخ 

٠ٚظُ طٛظ١ف ٘زٖ حٌؼ١ٍّش فٝ طلم١ك أ٘ذحف حٌّئعغش رشىً ػخَ ٚط١ّٕش  ظّش،حٌّٕ

حعظشحط١ـ١خطٙخ، ك١غ طظغُ أرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ رخٌمذسس ػٍٝ حلإعظششحف 

ٌٚىٝ  (Carla,2018)ٚطٛحفشحٌشإ٠ش حلاعظشحط١ـ١ش ٌٍلأِٛس رـخٔذ حٌظفى١ش رخٌّٕطك 

طلمك حٌّٕظّخص أ٘ذحفٙخ وخْ ٌضحِخ ػ١ٍٙخ طزٕٟ أّٔخؽ ِٚذحخً حعظشحط١ـ١ش ؿذ٠ذس ٚغ١ش 

حٌىفخءس ٚحٌفؼخ١ٌش فٟ ػ١ٍّش طٕغ حٌمشحسحص حلاعظشحط١ـ١ش طم١ٍذ٠ش ٚحٌغؼٟ ٔلٛ حِظلان 

١ٌغخُ٘ رٌه فٝ ٚحٌؼًّ ػٍٝ ادحسس حٌّؼشفش ٚحعظلذحع آ١ٌخص حلإدحسس حلاعظشحط١ـ١ش 

حط١ـٟ ِٚٓ ٕ٘خ رشص ِفَٙٛ حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ، وؤدحس فخػٍش طلم١ك حٌظٛؿٗ حلاعظش

طغظط١غ ِٓ خلاٌٙخ حلادحسس حٌؼ١ٍخ ٌٍّٕظّش ِٓ طلم١ك حلاعظغلاي حلاِؼً ٌّؼٍِٛخطٙخ 

ِٚؼخسفٙخ، ٚطٛؿ١ٗ حٌّٕظّش ٔلٛ طلم١ك أ٘ذحفٙخ حلاعظشحط١ـ١ش ػٍٟ حٌّذٞ حٌزؼ١ذ 

(2016،Curz) 

خء حلاعظشحط١ـٝ ٠ظطٍذ أْ أْ حٌزو (Quoiam, 2019)فمذ أشخسص دسحعش 

طمَٛ حٌششوش رض٠خدس حٌمذسس ػٍٝ حٌظٛحطً ِغ حلأؽشحف حٌخخسؿ١ش ٚأْ طؼًّ حٌّٕظّش أٚ 

حٌٛعخثً حٌظٟ طغظخذِٙخ ٚحٌظٟ طغؼٟ ِٓ خلاٌٙخ اٌٟ حوظغخد حٌّئعغش ػٍٝ طط٠ٛش 

ٔلٛ طلم١ك حلأ٘ذحف فلاع١ّخ أْ طٛحفش حلاعظششحف ٚحٌشإ٠ش ِـّٛػش حٌمذسحص حٌلاصِش 

فٟ ط١ّٕش لذسحص حٌّٕظّش ِٓ أؿً طؼض٠ض آدحثٙخ ز١ٍش رـخٔذ حٌلذط عٛف ٠غخُ٘ حٌّغظم

ٚلذسطٙخ حٌظٕظ١ّ١ش، رـخٔذ طٛحفش دحفؼ١ش حلإٔـخص فٝ ظً حٌظفى١ش رّٕطك حٌٕظُ، ك١غ 

رؼخد فٝ طلغ١ٓ ح٢دحء، ٌٚىٓ طٛحؿٗ حٌّٕظّخص ِشىٍش طظّؼً فٝ طؼٛرش حلأطغخُ٘ طٍه 
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حعظشحط١ـ١ش، ٚحٌشغف حٌّغظّش ٔلٛ حٌظط٠ٛش  ػ١ٍٙخ فٟ ظً ػذَ ٚؿٛد ِشٚٔش حٌلفخظ

ٚحٌظلغ١ٓ ٌىً ِخ ٠ظُ طٕخٌٚٗ ِٓ آ١ٌخص كذ٠ؼٗ ، ٚطغخُ٘ طٍه حٌؼ١ٍّخص )حٌزوخء 

حلاعظشحط١ـٝ( رشىً ٠ّىٓ حعظخذحِٗ فٝ ِؼظُ حٌّئعغخص ٚحٌّٕظّخص فٝ طلغ١ٓ 

ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٘ٛ حٌٙذف حٌشث١غٝ ٌٍّٕظّخص ٌٍٚٛطٛي ٚطلم١ك ٘زح حٌٙذف لارذ ِٓ 

ٛحفش حلإدحسحص حٌظٝ طّظٍه سإٜ ٚطظٛسحص ِغظمز١ٍش خخطش فٝ حٌٛلض حٌلخػش حٌزٜ ط

طٛحؿٗ ف١ٗ حٌّٕظّخص طغ١شحص عش٠ؼش عٛحء وخٔض حٌز١جش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش رخلإػخفش 

اٌٝ أْ ٘زٖ حلإدحسحص ٘ٝ حٌّغجٌٛش ػٓ طٕغ حٌمشحس حٌظٕظ١ّٝ ِٚٓ خلاٌٗ ٠ظُ حٌٛطٛي 

 (0224حٌٕظ١ـش حٌٕٙخث١ش ٌٕشخؽ حٌّٕظّخص. )حرشح١ُ٘،  اٌٝ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٚحٌزٜ ٠ؼظزش

فلا رذ أْ طظ١ّض ٘زٖ حلإدحسحص رخٌمذس حٌىخفٝ ِٓ حٌفىش حٌظٕظ١ّٝ حٌزٜ ٠ّىٕٙخ 

( فٕـذ 0224ِٓ لشحءس حٌٛحلغ ِٚؼشفش ِخ ٚطٍض ح١ٌٗ حٌّٕظّخص حلاخشٜ. )حرشح١ُ٘، 

خس٠خ ٌٚىٕش أطزق أْ طلغ١ٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٚطط٠ٛش ٚطـذ٠ذ حٌّئعغخص ٌُ ٠ؼذ حخظ١

ششؽخ ؿٛ٘ش٠خ لإِىخْ حٌزمخء ٚحلاعظّشحس٠ش ٚػذَ حلإٔذػخس ِٚٓ ر١ٓ ح١ٌ٢خص حٌّظخكش 

ٌٍّئعغش ٌٍلظٛي ػٍٝ أكغٓ آدحء ٔـذ ٕ٘خٌه أدٚحص ِٕٙخ حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ فٟٙ 

طؼظزش ِفظخكخ أعخع١خ ٚػشٚس٠خ ٌظلغ١ٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ، فٟٙ طغخػذ ػٍٝ طلغ١ٓ 

طظزؼٙخ حٌّئعغش ٚحٌزٞ ٠ؼذ عز١لا لاعظّشحس٘خ ٚرمخء٘خ وّخ طغخػذ حلاعظشحط١ـ١ش حٌظٝ 

ػٍٝ ّٔٛ حلأسرخف ٚطم١ًٍ حٌّخخؽش ٚص٠خدس حٌم١ّش حٌغٛل١ش، ٚ٘زح ِخ ٠ؼظزش ِلذدح أعخع١خ 

ٌمشحس حٌّغظؼّش رخلاعظؼّخس فٟ طٍه حٌّئعغش أٚ حلاِظٕخع ػٓ رٌه، ٚوزٌه حٌظٕزئ 

 (٠0220ل١خٜٚ، رٛعٍّش، رخعظّشحس٠ظٙخ أٚ فشٍٙخ ػٍٝ حٌّذٜ حٌط٠ًٛ. )

 ٍشنيت اىذساست : -1

طّؼً ػ١ٍّش طلغ١ٓ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ حشىخ١ٌش ٌذٜ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش ، 

ّٓ خلاي حٌذسحعش حلاعظطلاػ١ش رخلاوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ فخٔٗ ف

ٌٛكع ٚؿٛد ٘ذف سث١غٝ ٘ٛ حلاعظفخدس رىً حٌّٛحسد حٌّظخكش ِٓ حؿً طلغ١ٓ حلادحء ٚص٠خدس 

ِـّٛػش حلارؼخد ِغظٜٛ حٌـٛدس ٌٍخذِش حٌّمذِش ، حلا حْ حٌزخكغ فٝ دسحعظٗ لذ سوض ػٍٝ 

حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ٌٍّئعغخص ِٚخ حرح وخْ ٌظٍه حلارؼخد طخػ١ش ػٍٝ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ  حٌظٝ طّؼً
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، ِٚذٜ طخػ١ش  ِٓ خلاي حوظغخد رؼغ ِٓ حٌمذسحص حٌلاصِش ٌٍظـ١ّغ حٌّٕٙـٟ ٌٍّؼٍِٛخص

طٍه حلارؼخد ػٍٝ حٌّئعغش ٌغشع طلغ١ٓ حلادحء ، ك١غ ٠ؼذ حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ أكذ 

 خ ٔظ١ـش ٌظطٛس حٌز١جش حٌظٟ طؼًّ ف١ٙخ حٌّٕظّخص رشىً ػخَ،حٌّغظـذحص حٌظٟ ظٙشص كذ٠ؼ

ٚرخلأخض فٝ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش حٌظٝ طغؼٝ حٌٝ ِٛحوزش حلاعظشحط١ـ١خص حلإدحس٠ش 

ٚحلاعظفخدس ِٓ حٌمذسحص حٌّظخكش ٚطؼظ١ّٙخ ، فٙٝ طّؼً حٌّلشن حٌشث١غٝ ٌظلم١ك حٌـٛدس 

ٌّغظمز١ٍش رـخٔذ حٌلذط ٚػمذ حٌششحوش ٚحٌىفخءس ٚحٌفؼخ١ٌش ، فخِظلان حلاعظششحف ٚحٌشإ٠ش ح

ِغ حلأؽشحف حٌخخسؿ١ش ٚحٌظفى١ش رّٕطك حٌٕظُ ٚدحفؼ١ش حلإٔـخص سرّخ ٠غخػذ فٝ ص٠خدس 

ٚطلغ١ٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ، ِٚٓ ػُ فمذ طّلٛسص ِشىٍش حٌذسحعش فٝ حٌظؼشف ػٍٝ ِغظٜٛ 

زوخء حلاعظشحط١ـٟ ططز١ك حلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ لأرؼخد حٌ

اشىخ١ٌش ٚطؤػ١ش رٌه ػٍٝ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌٍّئعغش حٌظؼ١ّ١ٍش ِٚٓ ٕ٘خ طّض ِلاكظش ٚؿٛد 

 طّؼٍض فٝ حٌظغخإي حٌظخٌٝ  :

 هو ىيزماء الاسخشاحيدً أثش عيً ححسيِ الآداء اىخْظيًَ ىيَؤسساث اىخعييَيت؟ 

 أهَيت اىذساست : -2

حٌغخرمش حٌظٟ ططشلض اٌٝ ِٛحػ١غ حلإدحسس طؼظزش ٘زٖ حٌذسحعش حِظذحدح ٌٍذسحعخص 

حلاعظشحط١ـ١ش ٚرخلأخض ِٛػٛع حٌزوخء حلاعظشحطـ١ٝ خخطش أٔٙخ طغظٙذف لشحسحص 

حلإدحسس حٌؼ١ٍخ فٟ ِئعغش طؼ١ّ١ٍش وزشٜ، ك١غ ح٘ظّض حٌذسحعش رظمذ٠ُ اؽخس ٔظشٞ 

ِٚفخ١ّٟ٘ ػٓ و١ف١ش طؤػ١ش حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ ػٍٝ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌٍّئعغخص 

 ؼ١ّ١ٍش، ٠ّٚىٓ ط١خغش أ١ّ٘ش حٌذسحعش فٝ أ١ّ٘ش ٔظش٠ش ٚأ١ّ٘ش ػ١ٍّش :حٌظ

 اٌٝ ٚطٛط١خص ِمظشكخص طمذ٠ُ فٟ حٌذسحعش ٘زٖ أ١ّ٘ش طؤطٟالأهَيت اىْظشيت:  -

حٌّئعغخص  ِٓ ِظخزٜ حٌمشحس ٚحلإدحس١٠ٓ فٟ حٌذسؿخص حٌؼ١ٍخ فٟ حٌمشحس طٕخع

ِغظمز١ٍش ٌلاعظفخدس  سإ٠ش ٚطمذ٠ُ وّغخّ٘ش ٚرٌه حٌظؼ١ّ١ٍش رحص حٌطخرغ حٌّشخرٗ،

ِٓ دٚس حٌزوخء حلاعظشحط١ـ١ٝ رؤرؼخدٖ فٝ طلغ١ٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ، ك١غ أْ 

ٔظخثؾ ٚطٛط١خص حٌذسحعش رـخٔذ ح٢سحء حٌظٝ عٛف ٠ظُ حعظؼشحػٙخ فٝ 

حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌظٝ طغخُ٘ فٝ طٛػ١ق حٌظٛسس حٌىخٍِش ٌٍؼلالش ر١ٓ حٌزوخء 
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 ص حٌظؼ١ّ١ٍش.حلاعظشحط١ـٝ ٚح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌٍّئعغخ

ٌٍزوخء حلاعظشحط١ـٟ أ١ّ٘ش ٔخرؼش ِٓ أ١ّ٘ش ػٍَٛ حلإدحسس  وْٛالأهَيت اىعَييت:  -

حٌذسحعش حٌظطز١م١ش ٠غخُ٘ فٝ حٌظؼشف ػٍٝ ِغظٜٛ حٌظطز١ك  ِفَٙٛ حلاعظشحط١ـ١ش فبْ

ِّخ ٠ـؼً ِٓ  فٟ طلغ١ٓ آ١ٌخص حٌؼًّ ٚطٕف١ز٘خ ػٍٝ أسع حٌٛحلغ، فمذ ٠غخػذ رٌه

ػخِلا ِغخػذح فٝ طلغ١ٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ 

ٚػؼٙخ،  ٠ظُ حٌظٟ حلإدحس٠ش حلأ٘ذحف ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ ٚطلم١ك

 طط٠ٛش ٚط١ّٕش ٘زح فٟ ِغظمزلاا  ٚحٌظطز١مٟ حٌؼٍّٟ حٌّغظٜٛ ػٍٝ حٌذسحعش ك١غ طغخُ٘

ِٓ ٔظخثـٙخ طلم١ك حلاعظفخدس ٚاػشحء حٌزلغ رذسحعش طلمك اػخفش ؿذ٠ذس ٠ّىٓ  حٌّـخي

 ٌٍمخث١ّٓ ػٍٝ ِظخزٜ حٌمشحس ٚحلإدحس١٠ٓ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌّـخي.

 : أهذاف اىذساست -3

طمَٛ حٌذسحعش ػٍٝ طلم١ك ٘ذف سث١غٝ ٚ٘ٛ حٌظٛطً اٌٝ طؤػ١ش حٌزوخء 

حلاعظشحط١ـٝ ػٍٝ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ رخلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً 

 ٌٍذسحعش، ك١غ ٠ّىٓ ط١خغش أ٘ذحف حٌذسحعش ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ :حٌزلشٜ وؼ١ٕش 

طل١ًٍ ٚطٍخ١ض حٌـٛحٔذ حٌّشطزطش رخٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ٚح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ  (2

ٚحٌٛلٛف ػٍٝ حلإؽخس حٌٕظشٜ رّؼٕٝ ً٘ ٠ٛؿذ ػلالش ر١ّٕٙخ ِغ ػشع 

 حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّشطزطش رخٌّٛػٛع .

حلاعظشحط١ـٟ فٟ حلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش  حٌظؼشف ػٍٟ ِغظٛٞ ططز١ك أرؼخد حٌزوخء (0

 ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خٚحٌٕمً حٌزلشٜ .

أرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ رخلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ حٌٛطٛي حٌٝ دسؿش ططز١ك  (3

حٌظفى١ش رّٕطك  -حلاعظششحف ٚحٌشإ٠ش حٌّغظمز١ٍش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ )

( ٚر١خْ حلأػش حٌٕخطؾ ػٓ طٍه حلأرؼخد حٌلذط -دحفؼ١ش حلإٔـخص -حٌششحوش  –حٌٕظُ 

 ػٍٝ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ ٌٍّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش 

حٌظٛطً اٌٝ رؼغ حٌٕظخثؾ ٚطمذ٠ُ رؼغ حٌظٛط١خص ٚحٌّمظشكخص حٌظٟ ٠ّىٓ أْ  (6

طغُٙ فٟ طلم١ك ألظٝ أعظفخدس ِّىٕش ِٓ طٛحفش أرؼخد حٌزوخء حلاعظشحطـ١ٝ، 
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خص ٚحٌّٕظّخص رحص ٔفظ ٚحلإعظفخدس ِٕٗ ٌذػُ ح٢دحء حٌظٕظ١ّٝ فٝ حٌّئعغ

 حٌطز١ؼش ح١ٌّٕٙش.

 اىذساساث اىسابقت : -4

حاثيش اىزماء الاسخشاحيدً   بعْىاُ (Azomena et al, 2021)اهخَج دساست 

حٌٙذف ِٓ حٌذسحعش ٘ٛ ٚطف دٚس حٌزوخء  عيً اداء اىَؤسساث اىخعييَيت فً فيْيذا، 

حلأعظشحط١ـٟ فٟ طلغ١ٓ حدحء حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش حٌفٍٕٕذ٠ش ، ِٚؼشفش و١ف١ش حطخخر حلإدحسس 

حٌؼ١ٍخ لارؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ِٚذٜ طخػ١ش رٌه ػٍٝ حلادحء ، ٚأظخؽ ِمظشكخص كٛي 

ٚو١ف١ش طط٠ٛش ٚظ١فش  دٚس حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ فٟ ص٠خدس حٌـٛدس ٚسػخ حٌّغظف١ذ٠ٓ ،

حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ رشىً أفؼً ٌذػُ حطخخر حٌمشحس، ٚحػظّذص حٌذسحعش أعٍٛد دسحعش 

ِئعغخص طؼ١ّ١ٍش فٝ حٌذٌٚش حٌفٍٕٕذ٠ش ، ٚ حٌظٟ طضٚد  4حٌلخٌش ك١غ وخٔض ػ١ٕش حٌذسحعش ِٓ 

طٍه حٌّئعغخص رخٌخذِخص حٌظىٌٕٛٛؿ١خ، ٚحطزؼض حٌذسحعش حٌّٕٙؾ حٌٛطفٟ، ٚاعظخذِض 

سحعش حٌّمخرلاص ٚحلاعظزخٔش ٌظلم١ك أ٘ذحف حٌذسحعش. ٚوخٔض أُ٘ ٔظخثؾ حٌذسحعش: حْ حٌذ

حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ ٠غخػذ فٟ طى٠ٛٓ طٛسس وز١شس ٌز١جش حلأػّخي ٚطشط١ذ ػ١ٍّخص 

حٌّئعغش ِّخ ٠غخُ٘ فٝ طلغ١ٓ حلادحء . وّخ ٠ّٚؼً حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ أسػ١ش ٚلخػذس 

حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ ٠ضٚد ِظخزٞ حٌمشحس رخٌّؼٍِٛخص ْ ٚرٕفظ حٌٛلض فب ٌظلم١ك حٌشػخ .

٠ؼظزش أدحس حطظخي ٚ حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش حٌلاصِش حٌظٝ طغخػذ ػٍٝ ص٠خدس ؿٛدس حٌخذِش .

٠ؼطٝ حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ ِئششحص ٚ طغخػذ فٟ حٌّٕخلشخص ِغ ِخظٍف حلاؽشحف.

ذ فٟ فظق حٌششحوخص ٌٍّئعغش ِٓ خلاي حطزخع ِٕطك حٌٕظُ ٚحٌلذط ٚحلاعظششحف، ٠ٚغخػ

 ِغ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش .

( باخشاء دساست حدشيبيت ىخحييو Ahmad & Asif, 2021)وقذ قاً ملا ٍِ  

ك١غ ٘ذفض حٌذسحعش اٌٝ   بامسخاُ ،الاداء اىَؤسسً بخطبيق اىزماء الاسخشاحيدً  فً 

طل١ًٍ ِغظٜٛ حٌظطٛس حٌلخطً فٝ حلادحء حٌّئعغٝ ٔظ١ـش لاطزخع حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش فٝ 

رخوغظخْ لارؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ِٕٙخ حٌشإ٠ش حٌّغظمز١ٍش ٚ حٌششحوٗ ٚحٌلذط ٚحٌظفى١ش 

ْ ِئعغخص طؼ١ّ١ٍش فٝ رخوغظخْ ٚطىٛ 22رّٕطك حٌٕظُ ، طـخٖ طلم١ك ؿٛدس حٌخذِش فٟ 
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( ِفشدس ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّئعغخص ، فمذ ٌـؤ حٌزخكؼ١ٓ اٌٝ 030ِـظّغ حٌذسحعش ِٓ )

اعظخذحَ حعٍٛد حٌؼ١ٕش حٌّلاثّش، ٌٚظلم١ك أ٘ذحف حٌذسحعش فمذ طُ حٌٍـٛء اٌٝ حٌّٕٙؾ حٌّغلٟ 

حٌظل١ٍٍٟ. ٚلذ طٛطٍض حٌذسحعش اٌٝ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌٕظخثؾ حرشص٘خ أْ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش غ١ش 

طٛف١ش ؿٛدس حٌخذِش ٚحْ ٕ٘خن ِغظٜٛ ِٕخفغ ِٓ طلم١ك حرؼخد حٌزوخء لخدسس ػٍٝ 

حلاعظشحط١ـٝ ، ٚحْ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش طغؼٝ حٌٝ ططز١ك رؼذ حٌششحوٗ ِغ حٌّئعغخص 

حٌذ١ٌٚش ٌغشع ٔمً حٌخزشحص ٚحوظغخد حٌّؼشفش حٌلاصِش حٌظٝ ٠ّىٓ حْ طغخُ٘ فٝ طط٠ٛش 

 حٌؼ١ٍّش حٌظؼ١ّ١ٍش فٝ دٌٚش رخوغظخْ .

( رخؿشحء دسحعش كٛي  طىخًِ Anosike & Eid, 2020ولا ِٓ )ٚح٘ظُ 

ؿٛدس حلادحء فٟ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش : دسحعش طـش٠ز١ش ٘ذفض  حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ٚ

٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ اخظزخس حٌؼلالخص حٌّظذحخٍش ر١ٓ حٌظٛؿٗ حٌذحخٍٟ ٌٍّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش 

ش ، ٌم١خط ِغظٜٛ ططز١ك ِئعغ 34فٝ ؿٕٛد ششق حِش٠ىخ ، ك١غ طُ حخز ػ١ٕش ِٓ 

حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ٚر١خْ طخػ١ش رٌه ػٍٝ ؿٛدس حٌخذِش حٌذحخ١ٍش ٚحٌظٛؿٗ 

رخٌضرخثٓ ٚرٌه ٌظط٠ٛش ٚاخظزخس ّٔٛرؽ ِفخ١ّٟ٘ ٠غخُ٘ فٝ حلاعظفخدس ِٓ حرؼخد حٌزوخء 

حلاعظشحط١ـٝ فٝ طلغ١ٓ حٌخذِش حٌّمذِش ٚطلم١ك سػخ حٌّغظم١ذ٠ٓ ، فمذ حػظّذص 

حٌّٕٙؾ حٌٛطفٝ حٌظل١ٍٍٝ ، ٚطشىٍض ػ١ٕش حٌذسحعش فمؾ شٍّض ِٓ  حٌذسحعش ػٍٝ

( ِغظـ١زخُ. ٚلذ طٛطٍض حٌذسحعش اٌٝ ٚؿٛد ػلالخص طىخ١ٍِش ر١ٓ حٌزوخء 444)

 حلاعظشحط١ـٝ ٚر١ٓ ؿٛدس حلادحء ٚ٘ٛ ِخ دػُ حٌّٕٛرؽ حٌّفخ١ّٟ٘ حٌّخظزش .

دوس اىزماء  (Hanzaee & Mirvaisi, 2020)مَا ّاقشج دساست 

ك١غ ٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش حٌٝ رلغ حِىخ١ٔش  الاسخشاحيدً فً ححسيِ خىدة الاداء ، 

طلغ١ٓ حلادحء حٌّخٌٝ ٚطلم١ك حٌشػخ ػٓ حٌخذِش حٌّمذِش ٚطلغ١ٓ ِغظٜٛ حٌخذِش فٝ 

ػ١ٕش ِٓ حٌزٕٛن حلاعلا١ِش حلا٠شح١ٔش ، ك١غ رلؼض حٌذسحعش و١ف١ش طلغ١ٓ سػخ حٌؼّلاء 

لزً حٌؼخ١ٍِٓ رخلاػظّخد ػٍٝ حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ، ِٓ  فٟ حٌخذِش حٌّمذِش ِٓ

خلاي ططز١ك ِٕطك حٌٕظُ ٚحٌلذط ٚحلاعظششحف ٚ دحفؼ١ش حلأـخص ، رـخٔذ ل١خط 

ِغظٜٛ ؿٛدس حٌخذِش فٟ لطخع حٌزٕٛن حلإعلا١ِش حلإ٠شح١ٔش. ٚطىٛٔض ػ١ٕش حٌذسحعش ِٓ 
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علا١ِش فٟ ػلاػش ( ِغظـ١ذ ِٓ فجش حٌؼّلاء ٠غظخذِْٛ خذِش حٌزٕٛن حلإ322)

ِلخفظخص ا٠شح١ٔش. ٚلذ حظٙشص حٌٕظخثؾ أْ حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ طئػشح٠ـخر١خ فٝ 

ؿٛدس حٌخذِش حٌّمذِش ِٓ لزً حٌؼخ١ٍِٓ ٚلا ٠ئػش ػٍٝ اعظمطخد حٌؼّلاء فٟ حٌزٕٛن 

حلإعلا١ِش حلإ٠شح١ٔش، ٚحْ ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ حٌؼٛحًِ حٌّّٙش فٟ لطخع حٌخذِخص 

 طئػش ػٍٝ ادسحن حٌؼّلاء ٌـٛدس حٌخذِش حٌّمذِش.حٌّظشف١ش ٚحٌظٟ 

ببحث دوس اىزماء الاسخشاحيدً  (Seitovirta et al, 2020)واهخَج دساست 

ك١ض  فً ححسيِ الاداء اىَؤسسً : دساست حطبيقيت عيً اىششمج فً ايشىْذا ، 

٘ذفض حٌذسحعش رّٕخلشش حرؼخد ٚ دٚس حٌزوخء حلأعظشحط١ـٟ فٟ طلغ١ٓ حٌخذِش فٟ 

دحفؼ١ش  –حٌلذط  –خص حلا٠شلأذ٠ش ، ٚحلاعظفخدس ِٓ طٍه حلارؼخد ) حٌششحوٗ حٌششو

حلأـخص ( فٝ طلغ١ٓ حلادحء ، ٚو١ف١ش طط٠ٛش ٚظ١فش حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ رشىً أفؼً 

ٌذػُ حلادحء ، ٚحػظّذص حٌذسحعش ِٕٙؾ حٌٛطفٝ حٌظل١ٍٍٝ ، ك١غ شٍّض ػ١ٕش حٌذسحعش 

ٌظٕخػخص حٌؼم١ٍش ، ، ٚاعظخذِض حٌذسحعش ششوش ِٓ حٌششوخص حٌؼخٍِش فٝ ح 03ػذد 

ِفشدس ٌم١خط حلارؼخد ، ٚوخٔض أُ٘ ٔظخثؾ  345حعظزخٔش حلاسحء حٌظٝ طُ طٛص٠ؼٙخ ػٍٝ 

حٌذسحعش حْ حرؼخد حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ طغخػذ فٝ طلغ١ٓ ِغظٜٛ حلادحء ، وّخ ٠ّؼً 

حعش حْ حٌزوخء حلإعظشحط١ـٟ ح١ّ٘ش ِٓ ك١غ حٌظٛؿٗ لاؿشحء حٌششحوخص ، ٚحٚطض حٌذس

طؼًّ حٌششوخص حٌظٕخػ١ش ػٍٝ ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ رخٌشىً حٌظٝ ٠غخُ٘ 

 فٝ طلغ١ٓ حلادحء حٌّئعغٝ .

( اىعلاقت بيِ حطبيق ابعاد اىزماء Roman et al, 2020وّاقشج دساست )

ك١غ ٘ذفض حٌذسحعش اٌٝ ر١خْ أ١ّ٘ش الاسخشاحيدً وحاثيش رىل عيً الاداء اىخْظيًَ ، 

حلاعظشحطـٟ فٟ طلغ١ٓ حلادحإ ِٓ خلاي طلم١ك أػٍٝ ٔغذ ِز١ؼخص فٟ حلأعٛحق حٌزوخء 

حٌظـخس٠ش حلأٚسٚر١ش ٚرخلاخض لطخع طـخسس حلاد٠ٚش ، فٝ ظً ِٕخفغش ششوخص حلأد٠ٚش 

حٌؼّلالش، ٚلذ طىٛٔض ػ١ٕش حٌذسحعش ِٓ ِـّٛػخص ِٓ ششوخص حلأد٠ٚش حٌؼخ١ٌّش 

طخف١ف حٌٛصْ ٚحٌٍمخكخص ٚحٌّظخظظش ربٔظخؽ ػمخسحص حٌل١ّش ِٓ حلأِشحع ٚ

ششوش ٚحػظّذص حٌذسحعش أدحطٟ حلاعظزخٔش ٚحٌّمخرلاص ٌظلم١ك  (50)ٚغ١ش٘خ، ٚػذد٘خ 



 
 ... دراسة ميدانية على الأكاديمية العربية للعلوم   أثر الذكاء الاستراتيجى على تحسين الآداء التنظيمى للمؤسسات التعليمية

 محمود ابراهيم محمد ابراهيم 

 

 0202حٌؼذد حٌشحرغ                                حٌّـٍذ حٌؼخٟٔ ػشش                                           

 645 

عظشحط١ـٟ ٠ٛفش لإرـّغ حٌز١خٔخص ػٓ حٌذسحعش. ٚأظٙشص ٔظخثؾ حٌذسحعش أْ حٌزوخء ح

حٌشإ٠ش ٌٍّذ٠ش٠ٓ فٟ حٌششوخص حٌّزلٛػش ٠ٚئً٘ حٌّذ٠ش٠ٓ فٟ حٌششوخص حٌّزلٛػش 

ّٕظّخص طمٛد عٛق حلأد٠ٚش ٚحلأدٚحص حٌظل١ش حٌؼخ١ٌّش ، ٚحْ ٕ٘خن طخػ١ش ١ٌىٛٔٛح لخدس ٌ

ح٠ـخرٝ ِٓ ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ػٍٝ طلغ١ٓ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ ٚلذ حٚطض 

حٌذسحعش رؼشٚسس طٛف١ش حٌذػُ حٌّخٌٟ ٌّض٠ذ ِٓ حٌذسحعخص ٚحٌزلٛع حٌظٟ طٙذف اٌٝ 

ّؼٟ لذِخا ٔلٛ طٛك١ذ ِٕٙـ١خص حٌظم١١ُ طؼض٠ض ِض٠ذ ِٓ حلأدٌش ػٍٝ حٌٕظخثؾ ٚػٍٝ حٌ

ػٍٝ ٔلٛ ِظضح٠ذ. ٚأػخدس حٌٕظش فٟ حٌششحوخص ٚحلاػظّخد ػٍٝ حلاعظششحف فٟ حلاطلخد 

طظ١ُّ آ١ٌخص ِزظىشس ٌذػُ حٌشزىش ٚأشخء ٚحلأٚسٚرٟ فٟ ِـخي حٌزلغ ٚحٌظط٠ٛش ، 

 ٕظ١ّٝ.ِشحوض ٌٍظ١ّض فٟ ادحسس حلأِشحع حٌّضِٕش ِّخ ٠غخُ٘ رٌه فٝ طلغ١ٓ حلادحء حٌظ

حاثيش اىزماء  اىً بحث ( Ahmad & seif, 2020)وهذفج دساست 

  ، َصشيتالاسخشاحيدً عيً الاداء اىَاىً والاداسي : دساست حطبيقيت عيً اىبْىك اى

رٕٛن خخطش لارؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ،  22ٚ٘ذفض اٌٝ طل١ًٍ ِغظٜٛ ططز١ك ػذد 

حٌظـخس٠ش ِٚٓ ػُ حٔؼىخط رٌه  ٚطخػ١ش رٌه ػٍٝ ِغظٜٛ ِز١ؼخص حٌخذِش فٟ حٌزٕٛن

( رٕٛن ، ٚشٍّض ػ١ٕش حٌذسحعش 22ػٍٝ حلادحء حٌّخي ، ٚطىْٛ ِـظّغ حٌذسحعش ِٓ )

( ِفشدس ،  ك١غ  ٌـؤ حٌزخكؼ١ٓ اٌٝ اعظخذحَ حعٍٛد حٌؼ١ٕش حٌؼشٛحث١ش ، ِٓ  244ػذد )

حٌؼخ١ٍِٓ فٝ حٌزٕٛن ، ٚلذ طٛطٍض ٔظخثؾ حٌذسحعش اٌٝ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌٕظخثؾ حرشص٘خ أْ 

 –حٌظفى١ش رّٕطك حٌٕظُ  –حٌزٕٛن طمَٛ رظطز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ) حٌلذط 

حٌششحوٗ ( ٚحْ طٍه حلارؼخد طئػش ح٠ـخر١خ فٝ طلغ١ٓ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ  –دحفؼ١ش حلأـخص 

٠ٕٚؼىظ رٌه ػٍٝ حلادحء حٌّخٌٝ ، ٚحٚطض حٌذسحعش حْ ٠ٙظُ حٌزخكؼ١ٓ رخٌظؼشف ػٍٝ  

ٛد حٌلذط لاع١ّخ حْ ِـخي حٌخذِخص حٌّخ١ٌش ٠ظطٍذ حْ لذسس حٌزٕٛن فٝ طؼظ١ُ حعٍ

٠ىْٛ ٕ٘خن حعظشؼخس رخٌظغ١شحص حٌلخطٍش ، ٚحٌظٝ رذٚس٘خ عخُ٘ ػٍٝ طلغ١ض ؿٛدس 

 حٌخذِش ٚفمخ ٌشغزش طٛلؼخص حٌؼّلاء.
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 َّىرج اىذساست : -5

حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ِٚظغ١ش ٠ظشىً ّٔٛرؽ حٌذسحعش ِٓ ِظغ١شحص ِغظمٍش طّؼً ِىٛٔخص 

ٚرٌه ػٍٝ حٌٕلٛ حٌّز١ٓ فٝ طخرغ ٠ّؼً ِؼخ١٠ش حلادحء حٌظٕظ١ّٝ فٝ حٌّئعغخص حٌظؼ١ّ١ٍش 

 ( 2شىً حٌظخٌٝ سلُ : )

 (1اىشنو سقٌ )

 َّىرج اىذساست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اىخصَيٌ اىَْهدي ىيبحث :   -6

حػظّذص حٌذسحعش ػٍٝ حٌّٕٙؾ حٌٛطفٝ حٌظل١ٍٍٝ ٌىٛٔٗ ٠ظف ٠ٚلًٍ حٌظخ٘شس ِّخ 

٠غخُ٘ فٝ  طؼ١ّك حٌذسحعش ٚطؤو١ذ٘خ ٚحلاػظّخد ػٍٝ حٌٛحلغ ِٚشخ٘ذس حٌظخ٘شس وّخ ٟ٘ 

١ٌظُ حٌظؼز١ش ػٕٙخ ٚٚطفٙخ ٚطفخ دل١مخ ٠ٚؼزشػٕٙخ و١ّخا ٚو١ف١خا، ٚعٛف طغظخذَ 
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ظُ طظ١ّّٙخ  ٚرٕخثٙخ  ٚطلى١ّٙخ ِٚٓ ػُ حٌذسحعش ِٓ أدٚحص ؿّغ حٌز١خٔخص حٌظٝ ٠

حلاػظّخد ػ١ٍٙخ ٚػشػٙخ ػٍٝ أفشحد ػ١ٕش حٌذسحعش ػُ حخظزخس فشٚع حٌذسحعش 

رشٔخِؾ حٌلضَ حلاػظّخد ػٍٝ ٚحٌظٛطً حٌٝ ٔظخثؾ ٚطٛط١خص حٌذسحعش، ٚرٌه ِٓ خلاي 

( رخلاػظّخد ػٍٝ حلاخظزخسحص حلإكظخث١ش SPSS-26حلإكظخث١ش ٌٍؼٍَٛ حلاؿظّخػ١ش )

 ٌٍخطٛحص حلإؿشحث١ش ٌٍذسحعش. ٚفمخ

 ٍدخَع وعيْت اىذساست: -7

طُ حخظ١خس ِـظّغ حٌذسحعش ِّؼلا فٝ حلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ 

ٚحٌغخدس  ٚحٌٕمً حٌزلشٜ، ك١غ ٠ظُ حخظ١خس ػ١ٕش حٌذسحعش ِٓ ِذ٠شٚ حلإدحسحص ٚحٌؼخ١ٍِٓ

ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌٕمً حٌزلشٜ، حلأوخد١ّ٠ش حٌؼشر١ش ٌٍؼٍَٛ  فٟ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ

حٌز١خٔخص حٌّؼٍٕش، ِٚٓ خلاي لخْٔٛ كـُ   كغذ≈(  ٠ٚ5422مذس ػذدُ٘ طمش٠زخ رـ)

حٌؼ١ٕش ٚرؼذ طٛص٠غ حلاعظّخسحص ػٍٝ ػ١ٕش حٌذسحعش ِٓ حٌغخدس حػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ 

ِٚٛظفٝ حلاوخد١ّ٠ش طُ حٌظٛطً حٌٝ ػ١ٕش ٔٙخث١ش رؼذ حعظزؼخد حلاعظزخٔخص غ١ش حٌّىظٍّش 

 ( ِفشدس .345ظظزق حٌؼ١ٕش )ٌ

 فشضياث اىذساست : -8

 طشىٍض فشٚع حٌذسحعش ِٓ  حسرؼش فشٚع سث١غ١ش ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:

 " : يىخذ اثش ايدابً رو دلاىت احصائيت لابعاد اىزماء اىفشض اىشئيسي الاوه

 الاسخشاحيدي عيً خىدة الاداء فً الاماديَيت"

 " : ًّو دلاىت احصائيت لابعاد اىزماء يىخذ اثش ايدابً راىفشض اىشئيسي اىثا

 الاسخشاحيدي عيً سضا اىَسخفيذيِ فً الاماديَيت"

 " : يىخذ اثش ايدابً رو دلاىت احصائيت لابعاد اىزماء اىفشض اىشئيسي اىثاىث

 الاسخشاحيدي عيً الاداء اىَاىً فً الاماديَيت"

 " : اىزماء يىخذ اثش ايدابً رو دلاىت احصائيت لابعاد اىفشض اىشئيسي اىشابع

 الاسخشاحيدي عيً اىشقابت اىفعاىت فً الاماديَيت"

ويْبثق ٍِ مو فشض سئيسً فشوض فشعيت ىقياس حاثيش مو بعُذ ٍِ ابعاد 
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 –اىخفنيش بَْطق اىْظٌ  -الاسخششاف واىشؤيت اىَسخقبييت )اىزماء الاسخشاحيدي 

 ( عيً ابعاد الاداء اىخْظيًَ .اىحذس -دافعيت الإّداص -اىششامت 

 :اىخحييو الاحصائي  ّخائح -9

ِٚٓ خلاي طل١ًٍ حؿخرخص حٌّزلوٛػ١ٓ ٌٚغوشع حٌٛطوٛي حٌوٝ ِغوظٜٛ ططز١وك ووً رؼُوذ 

ػٍوٝ كوذٖ، فموذ حظٙوشص ٔظوخثؾ حٌظل١ٍوً حٌٛطوفٝ طشط١وذ  حٌزوخء حلاعظشحط١ـِٝٓ حرؼخد 

 (2حلارؼخد ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ حٌّز١ٓ فٝ ؿذٚي سلُ )

 (1اىدذوه سقٌ )

 الاسخشاحيدًاىزماء ٍسخىي حطبيق ابعاد 

 اىبعُذ حشحيب
اىَخىسط 

 اىحسابً
 الاهَيت اىْسبيت

 %84.94 4.2471 حٌزؼُذ حٌشحرغ :  دحفؼ١ش حلأـخص حٌّشطزش حلاٌٚٝ

 حٌّشطزش حٌؼخ١ٔش
حٌزؼُذ حلاٚي : حلاعظششحف ٚحٌشإ٠ش 

 حٌّغظمز١ٍش
4.2114 84.23% 

 %83.85 4.1923 حٌزؼُذ حٌؼخٌغ :  حٌششحوٗ حٌّشطزش حٌؼخٌؼش

 %83.75 4.1877 حٌزؼُذ حٌؼخٔٝ :  حٌظفى١ش رّٕطك حٌٕظُ حٌّشطزش حٌشحرؼش

 %83.63 4.1814 حٌزؼُذ حٌخخِظ :  حٌلذط حٌّشطزش حٌخخِغش

 اخَاىً ٍقذاس اىخطبيق 
4.2040 84.08% 

 اىَذي ٍشحفع

حٌّظٛعووطخص حٌلغووخر١ش )ٚفمووخ لاسحء حٌّغووظـز١ٓ ٌٍزلووغ( رذسؿووش فمووذ ؿووخءص ل١ّووش 

( حْ حػٍوٝ ِغوظٜٛ 4-6ك١غ ٠ظؼق ِٓ حٌـذٚي سلوُ )ِشطفؼش ِٓ حٌمزٛي حلاكظخثٝ ، 

( ٚح١ّ٘ش ٔغز١ش 4.2471ٌظٛحفش حلارؼخد ؿخء ٌٍزؼُذ دحفؼ١ش حلأـخص رّظٛعؾ كغخرٝ لذسٖ )

حٌؼووخ١ٍِٓ ٌظٕف١ووز سإ٠ووش  طّظٍووه حلأوخد١ّ٠ووش حٌمووذسس ػٍووٝ دفووغ( ك١ووغ %84.94لووذس٘خ )

حلاوخد١ّ٠ش ٚطمذَ أدٚحص طُ ٚػؼٙخ ٚفمخ ٌٍظشٚف حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش حٌظٟ طغخػذ ػٍوٝ 

طلف١ض حٌفشد ِٚٓ ػُ طلم١وك حلأـوخص حٌّطٍوٛد ِٕوٗ ، رـخٔوذ طلف١وض سٚف حٌظٕوخفظ رو١ٓ 

حٌؼخ١ٍِٓ ٌظمذ٠ُ حٌّض٠ذ ِٓ حلإٔـخصحص ٚحٌّلخفظش ػٍٝ حعظذحِش حٌٕـوخف اٌوٝ كو١ٓ اشوزخع 

حٌؼًّ حٌّغوظّش ػٍوٝ طلف١وض حٌؼوخ١ٍِٓ   لخؿش ِٚٓ ػُ حٌذفغ ٔلٛ طلم١ك حٔـخص ؿذ٠ذ ، ٚحٌ
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رخعظخذحَ حٌلٛحفض حٌّخد٠ش ٚحٌّؼ٠ٕٛش رؤشىخي ِظٕٛػش فٟ كخي أـوخص حٌّٙوخَ حٌّطٍٛروش  ، 

رّظٛعوؾ حلاعظشوشحف ٚحٌشإ٠وش حٌّغوظمز١ٍش ػُ ؿوخء فوٝ حٌّشطزوش حٌؼخ١ٔوش ِوٓ حٌظطز١وك رؼُوذ 

ك١وغ طشوخض حلأوخد١ّ٠وش    (%84.23ٚح١ّ٘ش ٔغز١ش لذس٘خ )( 4.2114كغخرٝ لذسٖ )

حٌفوووشص لزوووً غ١ش٘وووخ رشوووىً ٠ّىٕٙوووخ ِوووٓ حلظٕخطوووٙخ ٚحلاعوووظفخدس ِوووٓ حٌّوووٛحسد حٌّظخكوووش 

ٚطؼظ١ّٙوخ  ٚطمووَٛ حلأوخد١ّ٠وش رووخٌظفى١شفٝ حٔؼىوخط ٔظووخثؾ حلاػّوخي حلإدحس٠ووش ٚحلأوخد١ّ٠ووش 

مؼوخ٠خ حلاعوظشحط١ـ١ش ، ٚ ػٍٝ ح٢دحء ػٕذ حعظشؼخس ٚؿٛد ػشٚسس ٌٍظغ١١ش ف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌ

طؼّوً حلأوخد١ّ٠وش ِوٓ خولاي حؽوخس ِٚووٕٙؾ  ٠موَٛ ػٍوٝ حعوظمشحء حلأرؼوخد ٚحٌـٛحٔوذ حٌظووٟ 

 طشطزؾ رآدحء حلإدحسحص ػٍٝ  حلأِذ حٌزؼ١ذ.

لووذسٖ ٚلووذ ؿووخء فووٝ حٌّشطزووش حٌؼخٌؼووش ِووٓ حٌظطز١ووك رؼُووذ حٌشووشحوٗ رّظٛعووؾ كغووخرٝ 

لوظفع حلاوخد١ّ٠وش رخٌموذس ك١وغ طؼّوً ط   (%83.85( ٚح١ّ٘وش ٔغوز١ش لوذس٘خ )4.1923)

حٌزٜ ٠لفع  طوٛسطٙخ ح١ٌّّوضس ٚشخظو١ظٙخ حٌظوٝ طظفوشد رٙوخ ٚأعوٍٛرٙخ فوٝ طٕف١وز سإ٠ظٙوخ 

ٚطلم١ك أ٘ذحفٙخ ، رخٌشغُ ِٓ حػظّخد ِٕٙؾ حٌظلخٌف حلاعظشحط١ـٝ ، ٚ طؼّوً ػٍوٝ حطزوخع 

حعووٍٛد حٌظلخٌفووخص حلاعووظشحط١ـ١ش ف١ّووخ ر١ٕٙووخ ٚروو١ٓ حلاؽووشحف حٌخخسؿ١ووش حٌّووئػشس فووٝ 

ٚحٌظوٝ ٌوذ٠ٙخ لوذسٖ ػٍوٝ طلم١وك ل١ّوش ِؼوخفش ٌٍطوشف حلاخوش ، ِٚوٓ ػوُ طوئدٜ  حٌّـظّغ

حٌششحوش اٌٝ ص٠خدس حلاعظفخدس ِٓ حٌخزشحص ٚحٌظزخدي حٌّؼشفٝ ٚحٌّؼٍِٛخطٝ فٝ ظً حٌؼًّ 

ِغ حٌّئعغخص حٌّٕخظشس ِل١ٍخ ٚال١ّ١ٍخ ، ٚلذ ؿخء فٝ حٌّشطزش حٌشحرؼوش ِوٓ حٌظطز١وك رؼُوذ 

( ٚح١ّ٘وووش ٔغوووز١ش لوووذس٘خ 4.1877لوووذسٖ )رٝ حٌظفى١وووش رّٕطوووك حٌوووٕظُ رّظٛعوووؾ كغوووخ

ك١ووغ طغووظف١ذ حلأوخد١ّ٠ووش ِووٓ ؽخلووخص ِٚٙووخسحص حٌؼووخ١ٍِٓ فووٝ حلألغووخَ    (83.75%)

ٚحلإدحسحص ٌٍزلووغ ػوووٓ حٌّؼٍِٛووخص حٌّّٙوووش حٌظووٝ طغوووخػذ ػٍووٝ طلغووو١ٓ ح٢دحء حٌلوووخٌٟ 

ٚحٌّغظمزٍٟ  ٚطززي حلادحسس حٌّؼ١ٕش رظٛف١ش حٌّؼٍِٛوخص ؿٙوذح ِٕظّوخا لاعوظمخء حٌّؼٍِٛوخص 

ٚطؤ١ِٕٙوخ ٚطخض٠ٕٙوخ ٚحعوظشؿخػٙخ ػٕوذ ػٓ حٌمؼخ٠خ حٌّّٙش ٌٍى١ٍخص ٚحٌّؼخ٘ذ ٚألغوخِٙخ، 

حٌلخؿش ، ٚطؼًّ ػٍٝ طٛظ١ف ١١ِٕٙٓ ِظخظظ١ٓ ٌظٛف١ش ِؼٍِٛخص شخٍِش ػٓ ؿٛحٔوذ 

ػ١ٍّخص حلأوخد١ّ٠ش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ٚطلذ٠ؼٙخ رشىً ِغظّش ، ٚفوٝ حٌّشطزوش حلاخ١وشس 

   (%83.63( ٚح١ّ٘ش ٔغز١ش لذس٘خ )4.1814لذسٖ )ؿخء رؼُذ حٌلذط رّظٛعؾ كغخرٝ 
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غ طؼًّ ادحسس حلأوخد١ّ٠ش ػٍٝ سرؾ حلأفىخس ِٚضؿٙخ ٚطشى١ٍٙخ ٚحعظٕزخؽ أفىخس ؿذ٠ذس  ك١

طغخُ٘ حٌخزوشحص حٌّظشحوّوش ٌٍّوذ٠ش٠ٓ فوٝ ٌٚغشع طمذ٠ُ كٍٛي ٌٍّشىلاص حٌظٝ طٛحؿٙٙخ 

ادسحن حٌّشووخوً ٚفمووخ ٌظووشٚف حٌؼّووً ٚػ١ٍووٗ ٠ووظُ حطخووخر حٌمووشحس رخلاػظّووخد ػٍووٝ طٍووه 

حٌّلغوٛط ، ٠ٚظ١ّوض ِوذ٠شٚح حلإدحسحص رخٌىشوف ػوٓ  حٌخزشحص رذْٚ حٌؼٛدس اٌٝ حٌظفى١ش

رؼووغ حٌلمووخثك ربٌٙووخَ ِفووخؿت ِووٓ خوولاي عووشػش حٔظمووخي حٌووز٘ٓ ِووٓ حٌّزووخدة أٚ حٌلووظ 

حٌزووخؽٓ اٌووٝ حٌّطخٌووذ أٚ حٌلووظ حٌظووخ٘ش ، ك١ووغ طظٛحفووك طٍووه حٌٕظ١ـووش ِووغ ؽز١ؼووش طفى١ووش 

 حػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ رخلاوخد١ّ٠ش .

ٓ ٌٚغشع حٌٛطوٛي حٌوٝ ِغوظٜٛ ططز١وك ووً ِٚٓ خلاي طل١ًٍ حؿخرخص حٌّزلٛػ١ح٠ؼخ 

ِؼ١ووخس ِووٓ ِؼووخ١٠ش حلادحء حٌظٕظ١ّووٝ ػٍووٝ كووذٖ ، فمووذ حظٙووشص ٔظووخثؾ حٌظل١ٍووً حٌٛطووفٝ 

 (0طشط١ذ حٌّؼخ١٠ش ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ حٌّز١ٓ فٝ ؿذٚي سلُ )

 (2خذوه سقٌ )

 ٍسخىي حطبيق ٍعاييش الاداء اىخْظيًَ فً الاماديَيت

 اىَعياس حشحيب
اىَخىسط 

 اىحسابً

الاهَيت 

 اىْسبيت

 %85.08 4.2541 ِؼ١خس سػخ حٌّغظف١ذ٠ٓ حٌّشطزش حلاٌٚٝ

 %84.52 4.2260 ِؼ١خس ؿٛدس حلادحء حٌّشطزش حٌؼخ١ٔش

 %84.44 4.2219 ِؼ١خس حلادحء حٌّخٌٝ حٌّشطزش حٌؼخٌؼش

 %83.58 4.1790 ِؼ١خس حٌشلخرش حٌفؼخٌش حٌّشطزش حٌشحرؼش

 اخَاىً ٍقذاس اىخطبيق 
4.2203 84.41% 

 اىَذي ٍشحفع

حٌّظٛعووطخص حٌلغووخر١ش )ٚفمووخ لاسحء حٌّغووظـز١ٓ ٌٍزلووغ( رذسؿووش فمووذ ؿووخءص ل١ّووش 

( حْ حػٍٝ ِغظٜٛ ِٓ 0ك١غ ٠ظؼق ِٓ حٌـذٚي سلُ )ِشطفؼش ِٓ حٌمزٛي حلاكظخثٝ ، 

( ٚح١ّ٘وش 4.2541ِؼخ١٠ش حلادحء حٌظٕظ١ّٝ ٘ٛ سػخ حٌّغظف١ذ٠ٓ رّظٛعؾ كغخرٝ لذسٖ )

حْ ٕ٘ووخن  طؼخٚٔووخا ٍِلٛظووخا ِووخر١ٓ حٌّووٛظف١ٓ ٚحٌطٍزووش  ( ك١ووغ%85.08ٔغووز١ش لووذس٘خ )

اْ حٌٍوٛحثق ٚحلإؿوشحءحص حٌظوٟ طظزؼٙوخ حلأوخد١ّ٠وش فوٟ ٚ ١٘ٚجش حٌظذس٠ظ ػٕذ ؽٍذ حٌخذِش

ِووغ حٌلفووخظ ػٍووٝ ػووٛحرؾ حٌؼ١ٍّووش  طٕظ١ّخطٙووخ طظغووُ رخٌّشٚٔووش ٌظلمووك سػووخ حٌّغووظف١ذ٠ٓ
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ػووّٓ أٔظّووش ٚلٛحػووذ ٠ظووٛفش ٔظووخَ ٌظٍمووٟ حٌشووىخٚٞ ٚحٌؼّووً ػٍووٟ كٍٙووخ، حٌظؼ١ّ١ٍووش ، ٚ

٠ظووٛحفش ِغووظٜٛ ِووٓ حٌشػووخ ػووٓ ح٢دحء حٌظٕظ١ّووٟ ِٚووٓ ػووُ  ِؼشٚفووش ٚ رشووىً ػووخدي

،  ػُ ؿخء فٝ حٌّشطزوش حٌؼخ١ٔوش ِوٓ ِؼوخ١٠ش حلادحء حٌظٕظ١ّوٝ ٌلأوخد١ّ٠ش ٚآدحثٙخ رشىً ػخَ 

( %84.52( ٚح١ّ٘ش ٔغز١ش لذس٘خ )4.2260رّظٛعؾ كغخرٝ لذسٖ ) ِؼ١خس ؿٛدس حلادحء

١ّش ػٍٝ طلم١ك حلاعظخذحَ حلأِؼوً ٌىوً ِوخ طّظٍىوٗ ِوٓ ِوٛحسد رشوش٠ش ك١غ طؼًّ حلأوخد٠

طمَٛ ح٠ؼخ رخٌؼًّ حٌّغظّش ػٍٝ طلم١ك حلأ٘ذحف، ِغ ، ٚ ِٚخ١ٌش ٌخذِش حٌؼ١ٍّش حٌظؼ١ّ١ٍش

٠ووظُ طم١وو١ُ ِووذٜ ٔـووخف ، ِٚووٓ ػووُ  حلاٌظووضحَ  رخلاعووظّشحس٠ش فووٟ حٌظطوو٠ٛش  ٚطلغوو١ٓ ح٢دحء

حلأظٙووخء ا١ٌووٗ ِووٓ ٔظووخثؾ حٌظلظوو١ً حٌذسحعووٟ ؿووٛدس حلادحء فووٟ حٌظؼٍوو١ُ رٕووخء ػٍووٝ ِووخ طووُ 

ٚلووذ ؿوخء فووٝ حٌّشطزووش  ، ٚح٢دحء حلأووخد٠ّٟ ٚرٌووه ٠ؼزوش ػووٓ طووٛحفش ِؼ١وخس ؿووٛدس حلادحء

لوووذسٖ حلادحء حٌّوووخٌٝ رّظٛعوووؾ كغوووخرٝ  حٌؼخٌؼوووش ِوووٓ ِؼوووخ١٠ش حلادحء حٌظٕظ١ّوووٝ ِؼ١وووخس 

 ك١وغ طؼّووً حلأوخد١ّ٠ووش ػٍووٝ طلم١ووك   (%84.44( ٚح١ّ٘وش ٔغووز١ش لووذس٘خ )4.2219)

حٌظووٛصحْ روو١ٓ ٘ووذف طلم١ووك فووٛحثغ ِخ١ٌووش ٌغووشع حعووظمشحس٠ٗ حلأدحء حٌّووخٌٝ ٚطلم١ووك 

طظزووغ حلادحسس ٔظووخَ ِووخٌٟ ٚحػووق ٠ظّخشووٝ ِووغ حٌّؼووخ١٠ش ٚ حلأ٘ووذحف ِووٓ حٌؼ١ٍّووش حٌظؼ١ٍّووش

طوظُ ادحسس حلأطوٛي حٌّخد٠وش ٌغوشع طؼظو١ُ ، ٚ حٌذ١ٌٚش حٌّطزمش فٝ حٌّئعغوخص حٌظؼ١ّ١ٍوش

حلادحسس حلأرؼخد حلاؿظّخػ١ش فوٟ  ، ٚح٠ؼخ طشحػٝ ظؼ١ّ١ٍشحٌّٕفؼش حٌظٝ طؼٛد ػٍٝ حٌؼ١ٍّش حٌ

 . حٌظؼخِلاص حٌّخد٠ش ِغ رؼغ حٌفجخص حٌّغظلمش ٌٍشػخ٠ش

ٚلذ ؿخء فٝ حٌّشطزش حٌشحرؼوش ِوٓ ِؼوخ١٠ش حلادحء حٌظٕظ١ّوٝ ِؼ١وخس حٌشلخروش حٌفؼخٌوش  

ك١وغ حْ ٚؿوٛد  (%83.58( ٚح١ّ٘وش ٔغوز١ش لوذس٘خ )4.1790لوذسٖ )رّظٛعوؾ كغوخرٝ 

سلخر١ش ػّٓ ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّٝ ٌلأوخد١ّ٠ش رّوخ ٠ظزؼٙوخ ِوٓ و١ٍوخص ِٚؼخ٘وذ ٠وئدٜ ادحسحص 

٠لمك حٌظىخًِ رو١ٓ  حٌشلخروش ٚح٢دحء حٌوٛظ١فٝ حٌغوشع ، ٚ  حٌٝ طلغ١ٓ  ح٢دحء حٌظٕظ١ّٟ

طغوخُ٘ حٌشلخروش فوٟ طخفو١غ ِغوظٜٛ ، ِٚٓ ػُ  ٚ٘ٛ طلغ١ٓ ح٢دحء ٚطلم١ك ؿٛدس حلادحء

ٚطؼزوش طٍوه حٌٕظ١ـوش ػوٓ ح٘ظّوخَ حلاوخد١ّ٠وش ،  د١ّ٠وشحلأخطخء ٚحٌّشخوً حٌظٟ طٛحؿٗ حلأوخ

فٝ حٌّمخَ حلاٚي ِٓ طلم١ك حٌشػخ ٌٍّغظف١ذ٠ٓ ٚ٘وٛ ِؼ١وخس ػوّٕٝ ٌٍـوٛدس حٌشوخٍِش ٠ٍوٝ 

 رٌه حلادحء حٌّخٌٝ ٚحٌشلخرش حٌفؼخٌش .
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ٚٚفمخ ٌٕظخثؾ حخظزخس حلألذحس حٌخطٝ حٌّظؼذد فخٔٗ طُ ط١خغش ِؼخدلاص حلألذحس 

 ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ :

( +  0.3747+ )الاسخشووشاف واىشؤيووت اىَسووخقبييت   1.17228=   ة الاداءخووىد -

+ )دافعيوت الاّدواس  (0.3494(  + )اىششامه   0.2662)اىخفنيش بَْطق اىْظٌ   

 0.00027( +0.2292( + )اىحذس   0.5008 

(  0.4871+ )الاسخششاف واىشؤيوت اىَسوخقبييت   0.2396=  سضا اىَسخفيذيِ  -

+ )دافعيوووت  (0.4542(  + )اىشوووشامه   0.3461+ )اىخفنيوووش بَْطوووق اىوووْظٌ   

 0.00069( +0.2980( + )اىحذس   0.6510الاّداس  

( +  0.3897+ )الاسخشووشاف واىشؤيووت اىَسووخقبييت   1.3697=  الاداء اىَوواىً  -

+ )دافعيوت الاّدواس  (0.3634(  + )اىششامه   0.2769)اىخفنيش بَْطق اىْظٌ   

 0.00069( +0.2384( + )اىحذس   0.5208 

( +  0.3897+ )الاسخششاف واىشؤيوت اىَسوخقبييت   1.3697=  اىشقابت اىفعاىت  -

+ )دافعيوت الاّدواس  (0.3634(  + )اىششامه   0.2769)اىخفنيش بَْطق اىْظٌ   

 0.00081( +0.2384( + )اىحذس   0.5208 

( +  0.3507+ )الاسخششاف واىشؤيوت اىَسوخقبييت   3.3697=  اىشقابت اىفعاىت  -

+ )دافعيوت الاّدواس  (0.3271(  + )اىششامه   0.2492)اىخفنيش بَْطق اىْظٌ   

 0.00081( +0.2146( + )اىحذس   0.4687 

 : بحثّخائح اى -11

  حظٙشص حٌٕظخثؾ طٛحفش ِغظٜٛ ِشطفغ ِٓ ططز١ك حرؼخد حٌوزوخء حلاعوظشحط١ـٝ رٕغوزش .2

حٌظووٝ  فووٝ حلأوخد١ّ٠ووش حٌؼشر١ووش ٌٍؼٍووَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ووخ ٚحٌٕمووً حٌزلووشٜ ( (84.08%

 ( .%84.41حظٙشص حدحء طٕظ١ّٝ لذسٖ )

حٌموٛس حٌظخػ١ش٠وش ٌٍّظغ١وشحص حٌّغوظمٍش ) حرؼوخد حٌوزوخء طٛطٍض ٔظخثؾ حٌذسحعش حٌٝ حْ   .0

حلاعظشحط١ـٝ  ( ػٍٝ حٌّظغ١ش حٌظخرغ ) ؿٛدس حلادحء ِم١خعخ ٌلادحء حٌظٕظ١ّٝ ( لوذس٘خ 

% فٝ ظً ػزخص حٌؼٛحًِ حلاخشٜ ، ٚحْ حٌموٛس حٌظفغو١ش٠ش ٌٍظزوخ٠ٓ حٌلخطوً 23.42



 
 ... دراسة ميدانية على الأكاديمية العربية للعلوم   أثر الذكاء الاستراتيجى على تحسين الآداء التنظيمى للمؤسسات التعليمية

 محمود ابراهيم محمد ابراهيم 

 

 0202حٌؼذد حٌشحرغ                                حٌّـٍذ حٌؼخٟٔ ػشش                                           

 643 

فوٝ ططز١وك حرؼوخد فٝ طلغو١ٓ ؿوٛدس حلادحء وّم١وخط ٌولادحء حٌظٕظ١ّوٝ ٔظ١ـوش ٌٍظغ١وش 

% 34.42% ، فوٝ ظوً ِؼخِوً حسطزوخؽ لوذسٖ  20.44حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ لذس٘خ 

 ر١ٓ ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ ٚؿٛدس حلادحء .

حٌموٛس حٌظخػ١ش٠وش ٌٍّظغ١وشحص حٌّغوظمٍش ) حرؼوخد حٌوزوخء طٛطوٍض ٔظوخثؾ حٌذسحعوش حٌوٝ حْ  .3

٠ٓ ِم١خعوخ ٌولادحء حٌظٕظ١ّوٝ ( حلاعظشحط١ـٝ  ( ػٍٝ حٌّظغ١وش حٌظوخرغ ) سػوخ حٌّغوظف١ذ

% فووٝ ظووً ػزووخص حٌؼٛحِووً حلاخووشٜ ، ٚحْ حٌمووٛس حٌظفغوو١ش٠ش ٌٍظزووخ٠ٓ 24.20لووذس٘خ 

حٌلخطً فٝ طلغ١ٓ سػوخ حٌّغوظف١ذ٠ٓ وّم١وخط ٌولادحء حٌظٕظ١ّوٝ ٔظ١ـوش ٌٍظغ١وش فوٝ 

% ، فوٝ ظوً ِؼخِوً حسطزوخؽ لوذسٖ  24.44ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ لوذس٘خ 

 رؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ ٚسػخ حٌّغظف١ذ٠ٓ.% ر١ٓ ططز١ك ح62.04

حٌموٛس حٌظخػ١ش٠وش ٌٍّظغ١وشحص حٌّغوظمٍش ) حرؼوخد حٌوزوخء طٛطوٍض ٔظوخثؾ حٌذسحعوش حٌوٝ حْ  .6

حلاعظشحط١ـٝ  ( ػٍٝ حٌّظغ١ش حٌظخرغ ) حلادحء حٌّخٌٝ ِم١خعخ ٌلادحء حٌظٕظ١ّٝ ( لوذس٘خ 

ظزوخ٠ٓ حٌلخطوً % فٝ ظً ػزخص حٌؼٛحِوً حلاخوشٜ ، ٚحْ حٌموٛس حٌظفغو١ش٠ش 23.22ٌٍ

فٝ طلغو١ٓ حلادحء حٌّوخٌٝ وّم١وخط ٌولادحء حٌظٕظ١ّوٝ ٔظ١ـوش ٌٍظغ١وش فوٝ ططز١وك حرؼوخد 

% 34.24% ، فوٝ ظوً ِؼخِوً حسطزوخؽ لوذسٖ  20.40حٌزوخء حلاعوظشحط١ـٟ لوذس٘خ 

 ر١ٓ ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ ٚحلادحء حٌّخٌٝ.

حٌّغوظمٍش ) حرؼوخد حٌوزوخء  حٌموٛس حٌظخػ١ش٠وش ٌٍّظغ١وشحصطٛطوٍض ٔظوخثؾ حٌذسحعوش حٌوٝ حْ  .5

حلاعووظشحط١ـٝ  ( ػٍووٝ حٌّظغ١ووش حٌظووخرغ ) حٌشلخرووش حٌفؼخٌووش ِم١خعووخ ٌوولادحء حٌظٕظ١ّووٝ ( 

% فووٝ ظووً ػزووخص حٌؼٛحِووً حلاخووشٜ ، ٚحْ حٌمووٛس حٌظفغوو١ش٠ش ٌٍظزووخ٠ٓ 20.40لووذس٘خ 

حٌلخطووً فووٝ طلغوو١ٓ حٌشلخرووش حٌفؼخٌووش وّم١ووخط ٌوولادحء حٌظٕظ١ّووٝ ٔظ١ـووش ٌٍظغ١ووش فووٝ 

% ، فوٝ ظوً ِؼخِوً حسطزوخؽ لوذسٖ  20.20زوخء حلاعظشحط١ـٟ لوذس٘خ ططز١ك حرؼخد حٌ

 % ر١ٓ ططز١ك حرؼخد حٌزوخء حلاعظشحط١ـٟ ٚحٌشلخرش حٌفؼخٌش .35.42

 : حىصياث اىبحث -11

حٔطلالخ ِٓ ٔظوخثؾ حٌذسحعوش ٚفوٝ ػوٛء عوؼٝ حٌزخكوغ ٔلوٛ طلم١وك حلظوٝ حعوظفخدس ِوٓ 

ِخطل٠ٛٗ حٌذسحعوش، فخٔوٗ ٠ّىوٓ طو١خغش ػوذد ِوٓ حٌظٛطو١خص ٌلاؽوشحف حٌّٙظّوش ، ك١وغ 



 
 ... دراسة ميدانية على الأكاديمية العربية للعلوم   أثر الذكاء الاستراتيجى على تحسين الآداء التنظيمى للمؤسسات التعليمية

 محمود ابراهيم محمد ابراهيم 

 

 0202حٌؼذد حٌشحرغ                                حٌّـٍذ حٌؼخٟٔ ػشش                                           

 646 

 ٠ّىٓ ػشع طٍه حٌظٛط١خص ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ:

حْ طؼّووً حٌّئعغووخص حٌظؼ١ّ١ٍووش ػٍووٝ حلا٘ظّووخَ رشووىً حوزووش رظطز١ووك حرؼووخد حٌووزوخء  .2

شحط١ـٝ ٔظشح ٌذٚسٖ حٌفؼخي فٝ طلغ١ٓ حلادحء حٌظٕظ١ّٝ لاع١ّخ فٝ حٌفظشس حٌظوٝ حلاعظ

طشووٙذ طغ١١ووش فووٝ ِٕظِٛووش حٌظؼٍوو١ُ ، ك١ووغ حْ ططز١ووك رؼُووذ دحفؼ١ووش حلأـووخص ٚطلف١ووض 

عوٛف ٠غوخُ٘ فوٟ طلغو١ٓ حلادحء  حٌّٛحسد ٚحٌطخلخص حٌزشش٠ش فٟ حٌّئعغش حٌظؼ١ّ١ٍش 

حٌؼخ١ٍِٓ ٌؼوّخْ طلم١وك حلا٘وذحف  حٌّئعغٝ ٚػّخْ رزي حٌّض٠ذ ِٓ حٌـٙذ ِٓ لزً

 حٌظٝ طغؼٝ حٌّئعغش حٌٝ حٌٛطٛي ح١ٌٙخ .

حلأ٘ظّخَ رخٌلٛحفض حٌّخد٠ش ٌٍؼخ١ٍِٓ ٚحٌّىفخءحص حٌظشـ١ؼ١ش فوٝ حٌّئعغوخص حٌظؼ١ّ١ٍوش  .0

وذحفغ ٌلأـخص ٚحٌزٜ رذسٖٚ ٠وئػش رشوىً ح٠ـوخرٝ ػٍوٝ حلادحء حٌظٕظ١ّوٝ ، ك١وغ حٔوٗ 

غٓ فٟ حلادحء ٠ٚـذ حْ ٠ىْٛ ٕ٘خن طلف١ض ٚفمخ ٌٕظخثؾ حٌظذسحعش فمذ ٠لذع طمذَ ٚطل

 ِغظّش ٌٍؼخًِ رّمذحس ِخ ٠لممٗ ِٓ حٔـخص .

طذػ١ُ ؿٛحٔذ لٛس ِٕظِٛش حٌزوخء حلاعظشحط١ـٝ ِٚؼخٌـش كخٌش حٌمظوٛس حٌظوٝ طلو١ؾ  .3

رٙووخ حٌّئعغووخص حٌظؼ١ّ١ٍووش ، لاعوو١ّخ حلا٘ظّووخَ رزؼُووذ حٌظفى١ووش رّٕطووك حٌووٕظُ ٚحٌلووذط 

ظٕظ١ّٝ ، ك١غ حْ دػُ حٌمذسحص حٌظٝ ِوٓ شوخٔٙخ ٌض٠خدس دسؿش طخػ١شُ٘ ػٍٝ حلادحء حٌ

طلغووٓ حٌلووذط ٌووذٜ حٌؼووخ١ٍِٓ ٚؿؼٍٙووُ حوؼووش حعشووؼخسح ٚحٌٙخِووخ عووٛف ٠غووخُ٘ فووٝ 

 طلغ١ٓ حلادحء .

حػطووخء حٌووزوخء حلاعووظشحط١ـٝ ح٘ظّخِووخص رلؼ١ووش حوزووش رٛطووفٗ ِووٓ حٌّٛحػوو١غ حٌٙخِووش  .6

 ِغظمزلا كظٝ ٠لذع حٌذِؾ ر١ٓ حٌّؼشفش ٚحٌزوخء

حلأـخص ٚ حلاعظششحف ٚحٌشإ٠وش حٌّغوظمز١ٍش فوٝ حٌّئعغوخص  حعظخذحَ ػ١ٍّخص دحفؼ١ش .5

حٌظؼ١ٍّش ٚحٌظٟ ٌٙخ طؤػ١ش لٛٞ ػٍٝ حعظشحط١ـخص حٌؼًّ ٚطغوخُ٘ فوٝ طلغو١ٓ ِغوظٜٛ 

ؿووٛدس حلادحء ٚسػووخ حٌّغووظف١ذ٠ٓ ٚحلادحء حٌّووخٌٝ ٚ حٌشلخرووش حٌفؼخٌووش ِٚووٓ ػووُ طلغوو١ٓ 

 حلادحء حٌظٕظ١ّٝ ِغظمزلا .

 

  



 
 ... دراسة ميدانية على الأكاديمية العربية للعلوم   أثر الذكاء الاستراتيجى على تحسين الآداء التنظيمى للمؤسسات التعليمية

 محمود ابراهيم محمد ابراهيم 

 

 0202حٌؼذد حٌشحرغ                                حٌّـٍذ حٌؼخٟٔ ػشش                                           

 645 

 :اىَشاخع 

" دسحعش حٌؼلالش ر١ٓ حٌزوخء حلاعظشحطـ١ٝ ٚحٌظٕخفغ١ش حٌّغظذحِش" ( 0224حرشح١ُ٘، ِلّذ حكّذ )  

 ِـٍش حٌزلٛع حٌظـخس٠ش ، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش رٕٙخ .

ش، كى١ّش، )   خٌٝ ٠0220ل١خٜٚ، ٔؼ١ّش & رٛعٍّ (، "دٚس حٌلخو١ّش حٌّئعغ١ش فٝ طلغ١ٓ حلادحء حٌّ

ٍظمٝ حٌٛؽٕٝ كٛي: ك َ ٌٍششوخص"، حٌّ خٌٝ ٚحلادحسٜ، و١ٍش حٌؼٍٛ ٛوّش حٌششوخص وخ١ٌش ٌٍلذ ِٓ حٌفغخد حٌّ

َ حٌغ١١ش، ؿخِؼش ِلّذ خ١ؼش، رغىشس، حٌـضحثش.  حلالظظخد٠ش ٚحٌظـخس٠ش ٚػٍٛ

حٌزوخء حلالظظخدٞ ٚحٌظٕخفغ١ش حٌّغظذحِش فٟ ِٕظّخص ( " 0225كـخصٜ ، ػخدي ػزذ حٌغلاَ )  

حٌزشش٠ش" ِئطّش حدحسس ٚحٌظ١ّٕش حٌزشش٠ش ، حلأػّخي حٌلذ٠ؼش فٝ ظً ططٛس ِّخسعخص حٌّٛحسد 

 ؿخِؼش حع١ٛؽ.

( رلٛع حٌظغ٠ٛك: "أعخ١ٌذ حٌم١خط ٚحٌظل١ًٍ ٚاخظزخس  0224ادس٠ظ، ػخرض ػزذ حٌشكّٓ )  

 حٌفشٚع، حٌذحس حٌـخِؼ١ش، حلإعىٕذس٠ش.
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